
1 はじめに　﻿

は
じ
め
に

「
話
し
方
」「
伝
え
方
」「
聞
き
方
」
の
ス
キ
ル
以
上
に
重
要
な
こ
と

　

本
書
を
お
手
に
と
っ
て
い
た
だ
き
、
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

　

き
っ
と
あ
な
た
は
、

「
も
っ
と
会
話
が
上
手
に
な
り
た
い
」

「
も
っ
と
人
か
ら
好
か
れ
た
い
」

「
も
っ
と
仕
事
で
評
価
さ
れ
た
い
」

「
収
入
を
上
げ
た
い
」
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「
恋
人
が
ほ
し
い
」

「
結
婚
し
た
い
」

　

そ
ん
な
気
持
ち
で
こ
の
本
を
手
に
し
て
く
だ
さ
っ
て
い
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

「
ま
さ
に
そ
う
だ
」
と
い
う
あ
な
た
は
、
こ
の
本
を
手
に
と
ら
れ
た
こ
と
は
、
正
解
で
す
。

　

な
ぜ
な
ら
私
は
、
約
20
年
前
に
イ
ン
ド
か
ら
日
本
に
来
て
、
お
金
も
人
脈
も
な
い
と
こ
ろ
か
ら
、「
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
」
を
武
器
に
し
て
、
今
で
は
日
本
で
テ
レ
ビ
番
組
に
出
さ
せ
て
も
ら
え
る
よ
う
な

人
脈
を
築
く
こ
と
が
で
き
た
か
ら
で
す
。

　

ど
う
し
て
私
が
そ
ん
な
ふ
う
に
な
れ
た
の
か
？

　

そ
こ
に
は
、
印
僑
エ
リ
ー
ト
た
ち
の
成
功
法
則
「
ジ
ュ
ガ
ー
ル
」
に
基
づ
い
た
、「
話
し
方
」「
聞
き

方
」「
伝
え
方
」
を
超
え
る
メ
ソ
ッ
ド
を
持
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。

　

本
書
で
は
、
会
話
上
手
だ
け
が
知
っ
て
い
る
ポ
イ
ン
ト
と
テ
ク
ニ
ッ
ク
を
お
伝
え
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

ビ
ジ
ネ
ス
で
の
交
渉
事
か
ら
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
な
人
間
関
係
ま
で
、
あ
ら
ゆ
る
場
面
で
使
え
る
会
話
テ
ク

ニ
ッ
ク
で
す
。
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多
く
の
人
は
、
と
り
わ
け
「
話
し
方
」「
伝
え
方
」「
聞
き
方
」
と
い
っ
た
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
ば
か
り
に
目

が
行
き
が
ち
で
す
が
、
そ
の
ス
キ
ル
以
上
に
大
切
な
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

イ
ン
ド
人
の
私
に
比
べ
て
、
日
本
人
の
あ
な
た
の
ほ
う
が
日
本
語
の
ス
キ
ル
は
高
い
は
ず
で
す
。
日
本

語
ス
キ
ル
は
そ
れ
ほ
ど
高
く
な
い
の
に
、
な
ぜ
私
が
多
く
の
人
脈
を
築
き
、
ビ
ジ
ネ
ス
を
成
功
さ
せ
る
こ

と
が
で
き
た
の
か
？

　

そ
こ
に
大
き
な
秘
密
が
あ
り
ま
す
。「
話
し
方
」「
伝
え
方
」「
聞
き
方
」
の
ス
キ
ル
だ
け
で
は
な
い
、

も
っ
と
重
要
な
こ
と
が
あ
る
こ
と
が
お
わ
か
り
い
た
だ
け
る
と
思
い
ま
す
。

　

言
い
換
え
れ
ば
、
日
本
語
ス
キ
ル
が
私
よ
り
上
の
あ
な
た
が
、
本
書
で
書
か
れ
て
い
る
メ
ソ
ッ
ド
を
マ

ス
タ
ー
す
れ
ば
、
私
以
上
に
人
脈
構
築
や
ビ
ジ
ネ
ス
の
成
功
を
収
め
ら
れ
る
と
も
言
え
ま
す
。

　

日
本
人
で
あ
ま
り
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
│
シ
ョ
ン
が
得
意
で
は
な
い
人
の
会
話
を
見
て
い
て
、「
も
っ
た
い
な

い
！
」
と
思
う
こ
と
が
し
ば
し
ば
で
す
。

「
違
う
角
度
か
ら
話
を
す
れ
ば
、
上
司
に
も
気
に
入
ら
れ
る
の
に
」

「
戦
略
的
に
話
を
進
め
れ
ば
、
売
り
上
げ
が
上
が
る
の
に
」
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「
そ
こ
で
、
も
う
ひ
と
言
言
え
ば
、
彼
女
（
彼
氏
）
が
で
き
る
の
に
」

　

本
当
に
ち
ょ
っ
と
し
た
違
い
で
す
。
そ
の
ち
ょ
っ
と
し
た
違
い
を
マ
ス
タ
ー
す
る
だ
け
で
、
結
果
が
大

き
く
変
わ
っ
て
き
ま
す
。

　

と
り
わ
け
、
私
は
セ
ミ
ナ
ー
講
師
も
務
め
て
い
ま
す
。
い
わ
ば
、
お
し
ゃ
べ
り
の
プ
ロ
。
お
し
ゃ
べ
り

の
プ
ロ
と
し
て
、
選
り
す
ぐ
り
の
会
話
術
の
エ
ッ
セ
ン
ス
を
み
な
さ
ん
に
お
伝
え
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

本
書
を
読
み
終
え
た
と
き
に
は
、
ど
ん
ど
ん
話
が
弾
む
よ
う
に
な
っ
て
い
る
。

　

会
話
を
す
る
こ
と
に
対
す
る
ス
ト
レ
ス
が
ゼ
ロ
に
な
っ
て
い
る
。

　

そ
ん
な
実
践
的
な
内
容
を
詰
め
込
み
ま
し
た
。

印
僑
の
成
功
法
則
「
ジ
ュ
ガ
ー
ル
」
に
基
づ
い
た
会
話
術

　

こ
こ
で
、
簡
単
に
私
の
自
己
紹
介
を
さ
せ
て
く
だ
さ
い
。

　

生
ま
れ
た
の
は
、
イ
ン
ド
の
ニ
ュ
ー
デ
リ
ー
。
1 
9 
7 
3
年
生
ま
れ
で
す
。
子
ど
も
の
頃
、
父
親
の
仕



5 はじめに　﻿

事
の
関
係
で
初
来
日
し
、
東
京
で
過
ご
し
ま
し
た
。

　

帰
国
後
も
日
本
が
忘
れ
ら
れ
ず
に
、
18
年
前
、
1 

9 

9 

6
年
に
再
来
日
。
言
葉
の
壁
も
あ
り
ま
し
た
が
、

印
僑
（
イ
ン
ド
を
離
れ
て
海
外
で
暮
ら
す
イ
ン
ド
人
）
の
大
富
豪
か
ら
「
ジ
ュ
ガ
ー
ル
」
の
教
え
を
受
け
た
こ

と
が
大
き
な
転
機
と
な
り
、
次
々
と
人
生
が
う
ま
く
い
く
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

中
で
も
、「
ジ
ュ
ガ
ー
ル
」
の
教
え
に
基
づ
い
て
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
図
り
、
人
脈
構
築
を
し

て
き
た
こ
と
が
、
大
き
な
パ
ワ
ー
と
な
り
ま
し
た
。

　

現
在
、
私
は
、
日
本
企
業
の
イ
ン
ド
事
業
開
発
支
援
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
支
援
、
M
＆
A
ア
ド
バ
イ
ザ

リ
ー
を
業
務
と
す
る
会
社
を
は
じ
め
、
複
数
の
会
社
を
経
営
し
て
い
ま
す
。
お
か
げ
さ
ま
で
、
ビ
ジ
ネ
ス

は
順
調
。
顧
客
に
は
、
8
兆
円
企
業
な
ど
上
場
企
業
が
名
を
連
ね
て
い
ま
す
。

　

私
の
人
生
を
変
え
た
「
ジ
ュ
ガ
ー
ル
」
に
つ
い
て
も
、
少
し
だ
け
説
明
さ
せ
て
く
だ
さ
い
。

　

ジ
ュ
ガ
ー
ル
を
簡
単
に
言
え
ば
、「
自
分
の
想
像
の
枠
を
超
え
て
物
事
を
可
能
に
す
る
た
め
の
解
決
策
」

で
す
。
イ
ン
ド
で
は
、「
困
っ
た
と
き
は
ジ
ュ
ガ
ー
ル
を
使
え
！
」
と
日
常
的
に
言
わ
れ
ま
す
。

　

日
本
に
は
あ
ま
り
な
い
概
念
で
す
の
で
説
明
が
難
し
い
の
で
す
が
、
ジ
ュ
ガ
ー
ル
を
理
解
す
る
足
が
か
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り
と
し
て
、
7
つ
の
キ
ー
ワ
ー
ド
を
挙
げ
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

◎
少
な
い
力
で
多
く
の
利
益
を
得
る
。

◎
自
分
の
枠
を
超
え
た
発
想
で
考
え
、
行
動
す
る
。

◎
や
わ
ら
か
頭
で
考
え
て
ピ
ン
チ
を
チ
ャ
ン
ス
に
す
る
。

◎
シ
ン
プ
ル
に
考
え
る
。

◎
決
し
て
あ
き
ら
め
な
い
。

◎
自
分
を
抑
え
つ
け
な
い
。

◎
セ
ル
フ
・
エ
フ
ィ
カ
シ
ー
（
自
己
効
力
感
）
を
大
事
に
育
て
る
。

「
ジ
ュ
ガ
ー
ル
」
の
考
え
方
に
つ
い
て
、
詳
し
く
は
、
拙
著
『
大
富
豪
イ
ン
ド
人
の
ビ
リ
オ
ネ
ア
思
考
』

（
フ
ォ
レ
ス
ト
出
版
）
で
説
明
し
ま
し
た
の
で
、
興
味
の
あ
る
方
は
ど
う
ぞ
そ
ち
ら
も
合
わ
せ
て
お
読
み
く

だ
さ
い
。
ま
た
、
読
者
の
方
限
定
で
、『
大
富
豪
イ
ン
ド
人
の
ビ
リ
オ
ネ
ア
思
考
』
の
一
部
が
読
め
る
特

典
を
ご
用
意
し
ま
し
た
の
で
、
詳
し
く
は
本
書
の
巻
末
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。
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本
書
で
は
、「
ジ
ュ
ガ
ー
ル
」
の
教
え
に
基
づ
い
て
、
私
が
身
に
つ
け
た
会
話
術
や
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
術
を
存
分
に
ご
紹
介
し
て
い
き
ま
す
。

会
話
ス
キ
ル
向
上
以
前
の
準
備
で
、
人
生
は
2 

0 

0
％
変
わ
る

　

本
書
で
み
な
さ
ん
に
お
伝
え
す
る
具
体
的
な
内
容
は
、
次
の
と
お
り
で
す
。

第
1
章　

会
話
上
手
は
、
コ
レ
を
や
っ
て
い
る

　

成
功
者
と
呼
ば
れ
る
人
た
ち
の
多
く
は
、
み
な
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
に
長
け
て
い
ま
す
。
彼
ら

は
、「
ど
ん
な
会
話
力
で
道
を
切
り
開
い
て
き
た
の
か
？
」　

そ
の
秘
密
を
解
き
明
か
し
、「
私
た
ち
が
人

生
を
変
え
る
た
め
に
彼
ら
か
ら
ど
ん
な
こ
と
を
学
べ
る
の
か
？
」
を
紹
介
し
ま
す
。

第
2
章　

会
話
ス
キ
ル
以
前
の
「
5
つ
の
心
」
の
つ
く
り
方

　

長
年
日
本
に
住
み
、
日
本
人
の
み
な
さ
ん
と
接
す
る
中
で
、
日
本
人
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
を
向
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上
さ
せ
る
た
め
に
は
、
ま
ず
、
マ
イ
ン
ド
を
見
直
す
必
要
が
あ
る
こ
と
を
痛
感
し
ま
し
た
。
具
体
的
に
ど

ん
な
こ
と
を
見
直
す
と
会
話
が
う
ま
く
な
る
の
か
を
説
明
し
ま
す
。

第
3
章　

必
ず
Y 

E 

S
を
も
ら
え
る
「
魔
法
の
5
ス
テ
ッ
プ
」

「
プ
レ
ゼ
ン
を
成
功
さ
せ
た
い
」「
彼
女
を
デ
ー
ト
に
誘
い
た
い
」。
ほ
し
い
結
果
を
手
に
入
れ
る
た
め
の

5
つ
の
会
話
の
ス
テ
ッ
プ
を
伝
授
い
た
し
ま
す
。

第
4
章　

人
を
思
い
ど
お
り
に
動
か
す
会
話
術

　

会
話
を
ス
ム
ー
ズ
に
進
め
る
た
め
に
は
、
相
手
か
ら
好
感
を
持
た
れ
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
人
か
ら
好

か
れ
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
方
法
や
、
会
話
力
の
身
に
つ
け
方
に
つ
い
て
お
教
え
し
ま
す
。

第
5
章　

口
ベ
タ
の
武
器
に
な
る
S 

N 

S
活
用
法

　

今
や
S 

N 

S
は
日
常
で
欠
か
せ
な
い
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル
に
な
っ
て
き
ま
し
た
。
上
手
に
活

用
す
れ
ば
、
相
手
の
感
情
を
読
む
こ
と
も
可
能
で
す
。
そ
の
方
法
を
ご
紹
介
し
ま
す
。
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コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
は
、
ビ
ジ
ネ
ス
で
も
、
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
で
も
、
不
可
欠
な
も
の
。
い
わ
ば
、

人
生
の
す
べ
て
に
か
か
わ
っ
て
い
る
と
い
っ
て
も
過
言
で
は
な
い
で
し
ょ
う
。

　

み
な
さ
ん
が
本
書
に
よ
っ
て
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
を
身
に
つ
け
る
こ
と
で
、
人
生
は
2 

0 

0
％
変

わ
り
ま
す
。

　

さ
あ
、
あ
な
た
の
人
生
を
変
え
る
最
初
の
1
ペ
ー
ジ
を
開
い
て
く
だ
さ
い
。
上
達
し
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
力
に
よ
っ
て
成
功
を
収
め
る
こ
と
を
祈
っ
て
い
ま
す
。

 

サ
チ
ン
・
チ
ョ
ー
ド
リ
ー　
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01　心
に
響
く
言
葉
を
生
む
、
3
つ
の
ポ
イ
ン
ト

　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
成
功
さ
せ
る
第
一
歩
は
、
第
一
印
象
に
あ
り
ま
す
。

　

第
一
印
象
と
い
う
と
、
笑
顔
や
身
だ
し
な
み
な
ど
、
外
見
を
思
い
浮
か
べ
る
人
が
多
い
か
も
し
れ
ま
せ

ん
。
後
ほ
ど
詳
し
く
説
明
し
ま
す
が
、
も
ち
ろ
ん
、
外
見
も
大
切
な
要
素
の
1
つ
で
す
。
見
た
目
を
変
え

る
こ
と
で
、
人
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
は
驚
く
ほ
ど
円
滑
に
な
り
ま
す
。

　

そ
れ
と
同
じ
く
ら
い
、
あ
る
い
は
そ
れ
以
上
に
第
一
印
象
を
大
き
く
左
右
す
る
も
の
が
あ
り
ま
す
。

「
心
に
響
く
言
葉
」
で
す
。

　

最
初
の
段
階
で
、
い
か
に
効
果
的
に
「
心
に
響
く
言
葉
」
を
使
う
か
ど
う
か
が
、
そ
の
後
の
コ
ミ
ュ
ニ

言
葉
の
第
一
印
象
を
大
切
に
す
る
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ケ
ー
シ
ョ
ン
に
影
響
を
与
え
ま
す
。

　

た
と
え
ば
、〝Yes, w

e can.

〞
と
い
う
言
葉
が
あ
り
ま
す
。

　

2 
0 
0 
8
年
の
大
統
領
選
で
勝
利
し
、
ア
メ
リ
カ
初
の
ア
フ
リ
カ
系
大
統
領
に
な
る
こ
と
が
決
ま
っ
た

民
主
党
の
バ
ラ
ク
・
オ
バ
マ
氏
が
、
勝
利
演
説
で
使
っ
た
フ
レ
ー
ズ
で
す
。
日
本
で
も
流
行
語
に
な
り
、

「
イ
エ
ス
ウ
ィ
ー
キ
ャ
ン
」
と
い
う
フ
レ
ー
ズ
を
テ
レ
ビ
番
組
で
も
よ
く
聞
き
ま
し
た
。

　

ア
メ
リ
カ
は
も
ち
ろ
ん
、
世
界
中
で
有
名
に
な
っ
た
の
で
す
。

　

な
ぜ
、
そ
れ
ほ
ど
有
名
に
な
っ
た
の
か
。「
心
に
響
く
言
葉
」
だ
っ
た
か
ら
で
す
。

　

で
は
、
ど
ん
な
言
葉
が
心
に
響
く
の
で
し
ょ
う
。
ポ
イ
ン
ト
は
次
の
3
つ
で
す
。

①
響
き
が
い
い
。

②
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
で
シ
ン
プ
ル
。

③
わ
か
り
や
す
い
メ
ッ
セ
ー
ジ
。

　

シ
ン
プ
ル
で
覚
え
や
す
い
言
葉
は
、
言
語
の
壁
を
越
え
て
人
々
を
魅
了
す
る
の
で
す
。
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オ
バ
マ
氏
は
、
言
葉
を
魔
法
の
よ
う
に
う
ま
く
操
り
ま
す
。
最
初
に
有
名
に
な
っ
た
の
は
、
2 

0 

0 

4

年
の
民
主
党
大
会
の
演
説
で
し
た
。
そ
れ
ま
で
は
、
日
本
で
も
ほ
と
ん
ど
誰
も
知
る
人
は
い
な
か
っ
た
と

思
い
ま
す
。

　

で
も
、
こ
の
と
き
使
っ
た
〝hope

〞
や
〝change

〞
と
い
う
シ
ン
プ
ル
な
言
葉
、
そ
し
て
弁
舌
の
巧

み
さ
が
人
々
の
心
を
と
ら
え
ま
し
た
。

　

そ
し
て
、
最
終
的
に
2 

0 

0 

8
年
、
大
統
領
選
の
民
主
党
の
ラ
イ
バ
ル
候
補
だ
っ
た
ヒ
ラ
リ
ー
・
ク
リ

ン
ト
ン
氏
を
破
り
、
民
主
党
の
候
補
に
選
ば
れ
ま
し
た
。
ヒ
ラ
リ
ー
氏
の
ほ
う
が
、
政
治
家
と
し
て
の
経

験
は
ず
っ
と
豊
富
だ
っ
た
は
ず
。
そ
れ
で
も
オ
バ
マ
氏
が
勝
っ
た
の
は
、
彼
の
話
術
を
は
じ
め
と
す
る
、

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
が
、
ヒ
ラ
リ
ー
氏
を
上
回
っ
て
い
た
か
ら
で
し
ょ
う
。

時
代
の
ニ
ー
ズ
を
リ
ン
ク
さ
せ
る

　

言
葉
は
、
わ
か
り
や
す
さ
に
加
え
、
内
容
が
時
代
に
合
っ
て
い
る
と
き
、
人
々
が
望
む
も
の
と
合
致
し

て
い
る
と
き
に
、
初
め
て
最
大
限
に
効
力
を
発
揮
し
ま
す
。
国
民
が
閉
塞
感
か
ら
抜
け
出
し
た
い
と
思
っ
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て
い
た
か
ら
、〝change

〞
と
い
う
言
葉
に
魅
力
を
感
じ
た
の
で
す
。
政
治
に
満
足
し
て
い
る
人
が
多
け

れ
ば
、〝change

〞
と
言
っ
て
も
決
し
て
心
に
は
響
き
ま
せ
ん
。

　

日
本
の
政
党
も
、
キ
ャ
ッ
チ
フ
レ
ー
ズ
の
効
果
を
見
せ
つ
け
ら
れ
た
せ
い
か
、
積
極
的
に
言
葉
で
ア
ピ

ー
ル
す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

民
主
党
が
2 
0 
0 

9
年
の
衆
議
院
選
挙
で
勝
っ
た
と
き
は
、「
政
権
交
代
」「
国
民
の
生
活
が
第
一
」
と

い
う
ス
ロ
ー
ガ
ン
を
使
っ
て
、
政
権
交
代
を
実
現
し
ま
し
た
。

　

民
主
党
政
権
は
景
気
低
迷
な
ど
で
支
持
を
失
っ
て
、
2 

0 

1 

2
年
の
衆
議
院
選
挙
で
は
自
民
党
に
敗
北

し
ま
し
た
が
、
こ
の
と
き
に
、
自
民
党
が
使
っ
た
キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
は
、「
日
本
を
、
取
り
戻
す
。」
で
し

た
。

　

時
流
に
沿
っ
た
シ
ン
プ
ル
で
わ
か
り
や
す
い
言
葉
は
、
時
代
を
動
か
す
こ
と
さ
え
あ
り
ま
す
。

　

一
対
多
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
だ
け
で
な
く
、
一
対
一
の
場
合
で
も
、
同
じ
こ
と
が
い
え
ま
す
。

　

タ
イ
ミ
ン
グ
を
見
な
が
ら
、
自
分
を
ア
ピ
ー
ル
で
き
る
シ
ン
プ
ル
な
言
葉
を
使
っ
て
会
話
を
す
る
と
、

相
手
に
与
え
る
印
象
が
ぐ
っ
と
よ
く
な
る
の
で
す
。
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コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
は
、
フ
ァ
ー
ス
ト
イ
ン
プ
レ
ッ
シ
ョ
ン
が
大
切
。
心
に
響
く
言
葉
で
自
分
を

ア
ピ
ー
ル
し
て
み
よ
う
。﻿
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02　情
報
を
伝
え
る
の
で
は
な
く
、
相
手
を
イ
ン
ス
パ
イ
ア
す
る

　

政
治
だ
け
で
な
く
、
ビ
ジ
ネ
ス
の
世
界
で
も
、
会
話
力
が
あ
る
か
な
い
か
が
、
成
功
を
大
き
く
左
右
し

ま
す
。
成
功
者
た
ち
は
、
そ
れ
ぞ
れ
自
分
な
り
の
メ
ソ
ッ
ド
を
持
っ
て
い
ま
す
。
彼
ら
を
よ
く
観
察
し
、

分
析
し
、
真
似
る
べ
き
も
の
は
真
似
る
こ
と
が
、
会
話
力
向
上
の
近
道
で
す
。

　

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
、
映
画
、
音
楽
、
通
信
の
各
業
界
を
大
き
く
変
え
た
ア
ッ
プ
ル
の
C 

E 

O
だ
っ
た
故
ス

テ
ィ
ー
ブ
・
ジ
ョ
ブ
ズ
氏
は
、
ま
さ
に
会
話
の
達
人
で
あ
り
、
天
才
的
な
話
し
手
で
し
た
。

　

ジ
ョ
ブ
ズ
氏
が
ア
ッ
プ
ル
の
新
し
い
商
品
を
発
表
す
る
と
き
の
プ
レ
ゼ
ン
は
常
に
印
象
的
。
テ
ー
マ
を

明
確
に
示
し
、
機
能
よ
り
そ
の
商
品
を
持
つ
こ
と
の
メ
リ
ッ
ト
や
革
新
性
を
強
調
し
ま
し
た
。
そ
の
姿
は

「
一
流
の
話
し
手
」を
徹
底
的
に
真
似
る
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と
て
も
情
熱
的
で
、
少
々
の
ミ
ス
が
あ
っ
て
も
気
に
せ
ず
進
め
て
い
き
ま
す
。
聴
衆
は
、
ジ
ョ
ブ
ズ
氏
が

演
じ
る
シ
ョ
ー
を
見
て
い
る
よ
う
な
錯
覚
に
陥
り
ま
す
。

　

単
に
情
報
を
伝
え
る
の
で
は
な
く
、
見
る
人
を
イ
ン
ス
パ
イ
ア
す
る
プ
レ
ゼ
ン
で
す
。

　

商
品
を
持
つ
こ
と
の
メ
リ
ッ
ト
や
革
新
性
に
共
感
し
た
聴
衆
は
、
ア
ッ
プ
ル
の
商
品
を
次
々
と
購
入
し

て
し
ま
う
の
で
す
。
だ
か
ら
こ
そ
、
時
価
総
額
世
界
一
に
も
な
れ
た
。

　

も
ち
ろ
ん
、
そ
れ
だ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
ジ
ョ
ブ
ズ
氏
の
プ
レ
ゼ
ン
は
か
な
り
大
き
な
役
割
を
果

た
し
ま
し
た
。
彼
の
プ
レ
ゼ
ン
に
つ
い
て
は
多
く
の
本
も
出
て
い
ま
す
。
お
手
本
と
し
て
手
に
取
っ
て
み

る
と
い
い
で
し
ょ
う
。
大
変
残
念
な
こ
と
に
ジ
ョ
ブ
ズ
氏
は
亡
く
な
っ
て
し
ま
い
ま
し
た
が
、
Y 

o 

u 

T 

u 

b 

e
な
ど
で
、
あ
り
し
日
の
プ
レ
ゼ
ン
や
ス
ピ
ー
チ
を
見
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

最
初
か
ら
会
話
上
手
な
人
は
い
な
い

　

ジ
ョ
ブ
ズ
氏
は
、
生
ま
れ
な
が
ら
の
プ
レ
ゼ
ン
の
天
才
だ
っ
た
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
プ
レ
ゼ
ン
の

前
に
は
1
日
数
時
間
の
練
習
を
何
日
も
続
け
て
い
ま
し
た
。
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当
然
で
す
が
、
天
才
で
も
練
習
し
て
い
る
の
で
す
。
何
時
間
も
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
し
た
か
ら
こ
そ
天
才
に

な
れ
た
と
も
い
え
ま
す
。
私
も
セ
ミ
ナ
ー
の
前
は
、
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
を
欠
か
し
ま
せ
ん
。

　

会
話
が
苦
手
だ
と
い
う
人
で
あ
れ
ば
、
な
お
さ
ら
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
を
積
む
必
要
が
あ
り
ま
す
。

「
え
っ
、
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
？
」
と
眉
を
し
か
め
た
方
、
大
丈
夫
で
す
。
そ
れ
ほ
ど
心
配
す
る
こ
と
は
あ
り

ま
せ
ん
。
私
が
本
書
で
お
伝
え
す
る
ち
ょ
っ
と
し
た
コ
ツ
を
覚
え
た
上
で
、
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
を
重
ね
て
い

け
ば
、
成
長
の
ス
ピ
ー
ド
が
ア
ッ
プ
し
ま
す
。
必
ず
あ
な
た
も
短
期
間
で
会
話
が
う
ま
く
な
り
ま
す
。

会
話
上
手
を
観
察
す
る
と
き
の
ポ
イ
ン
ト

　

ジ
ョ
ブ
ズ
氏
だ
け
で
な
く
、
ア
メ
リ
カ
で
は
、
新
商
品
の
発
売
の
と
き
、
ど
こ
の
会
社
も
ト
ッ
プ
や
優

秀
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
タ
ー
が
大
々
的
に
新
商
品
の
プ
レ
ゼ
ン
を
し
ま
す
。

　

ピ
ー
タ
ー
・
ド
ラ
ッ
カ
ー
氏
も
ビ
ル
・
ゲ
イ
ツ
氏
も
、
世
界
の
リ
ー
ダ
ー
と
呼
ば
れ
る
人
た
ち
は
、
よ

き
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
タ
ー
で
あ
り
、
達
人
で
す
。
こ
の
よ
う
な
人
の
プ
レ
ゼ
ン
や
ス
ピ
ー
チ
を
チ
ェ
ッ
ク
す

る
の
も
オ
ス
ス
メ
で
す
。
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私
は
世
界
的
な
リ
ー
ダ
ー
た
ち
に
お
目
に
か
か
る
機
会
も
あ
り
ま
す
が
、
彼
ら
は
、
パ
ー
テ
ィ
ー
で
も
、

ス
ピ
ー
チ
で
も
、
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
で
も
、
社
内
で
の
ブ
レ
イ
ン
ス
ト
ー
ミ
ン
グ
や
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ

で
も
、
い
つ
で
も
ど
こ
で
も
一
番
う
ま
く
し
ゃ
べ
っ
て
い
ま
す
。

　

う
ま
く
し
ゃ
べ
る
人
た
ち
の
話
は
、
こ
ち
ら
も
「
も
っ
と
聞
こ
う
」
と
い
う
気
に
な
り
ま
す
。
ど
こ
か

惹
き
つ
け
る
魅
力
が
あ
る
か
ら
で
す
。

　

こ
の
よ
う
な
人
の
話
を
漠
然
と
聞
く
の
で
は
な
く
、「
ど
う
し
て
惹
き
つ
け
ら
れ
る
の
か
」
と
い
う
学

ぶ
気
持
ち
を
持
っ
て
、
聞
い
て
み
て
く
だ
さ
い
。

　

一
流
の
人
か
ら
学
べ
ば
、
一
流
の
技
術
が
身
に
つ
き
ま
す
。
も
ち
ろ
ん
、
身
近
な
人
で
話
が
う
ま
い
人

か
ら
で
も
学
ぶ
こ
と
は
で
き
ま
す
。
企
業
の
プ
レ
ゼ
ン
に
行
っ
て
も
、
う
ま
く
話
す
人
は
い
ま
す
よ
ね
。

い
つ
で
も
、
ど
こ
で
も
学
ぼ
う
と
す
る
姿
勢
を
持
つ
こ
と
が
会
話
力
ア
ッ
プ
の
秘
訣
で
す
。

世
界
的
な
プ
レ
ゼ
ン
タ
ー
を
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
お
手
本
に
す
る
。﻿
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価格
サイズ
機能…
スペックの話ばかり

新しいライフスタイルの提案

g

相手をワクワクさせることに注力する
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03　オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
招
致
成
功
の
仕
掛
け
人
の
秘
策

　

2 

0 

2 

0
年
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
の
招
致
活
動
を
勝
利
へ
と
導
い
た
の
も
「
会
話
力
」
と
い
っ
て
も
過

言
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

東
京
が
ラ
イ
バ
ル
都
市
を
破
っ
た
の
は
、
東
京
の
プ
レ
ゼ
ン
が
素
晴
ら
し
か
っ
た
か
ら
で
す
。
新
聞
な

ど
の
報
道
に
よ
る
と
、
東
京
の
プ
レ
ゼ
ン
が
成
功
し
た
裏
に
は
、
ロ
ン
ド
ン
の
国
際
ス
ポ
ー
ツ
コ
ン
サ
ル

タ
ン
ト
会
社
「
S 

e 

v 

e 

n 

46
」
の
ニ
ッ
ク
・
バ
ー
リ
ー
氏
の
存
在
が
あ
り
ま
し
た
。

　

ニ
ッ
ク
・
バ
ー
リ
ー
氏
は
、
2 

0 

1 

2
年
の
ロ
ン
ド
ン
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
、
2 

0 

1 

6
年
の
リ
オ
デ
ジ
ャ

ネ
イ
ロ
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
招
致
の
た
め
の
プ
レ
ゼ
ン
も
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
し
た
人
物
。
彼
は
、
I 

O 

C
委

ネ
ガ
テ
ィ
ブ
を
徹
底
的
に
避
け
る
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員
会
が
何
を
求
め
、
何
を
嫌
う
か
を
よ
く
知
っ
て
い
た
の
で
す
。

　

た
と
え
ば
、
I 

O 

C
は
お
ご
り
を
嫌
い
、
少
し
お
ご
り
の
見
え
た
ス
ペ
イ
ン
に
は
点
数
を
与
え
な
か
っ

た
と
言
わ
れ
ま
す
。
バ
ー
リ
ー
氏
は
そ
ん
な
こ
と
も
よ
く
知
っ
て
い
た
の
で
し
ょ
う
。

　

バ
ー
リ
ー
氏
は
、
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
、
ス
ポ
ー
ツ
専
用
の
イ
ベ
ン
ト
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
や
ジ
ェ
ス

チ
ャ
ー
を
徹
底
的
に
指
導
す
る
そ
う
で
す
。
東
京
2 

0 

2 

0
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
招
致
委

員
会
は
、
バ
ー
リ
ー
氏
の
指
示
の
も
と
、
プ
レ
ゼ
ン
に
次
の
よ
う
な
要
素
を
入
れ
た
と
言
わ
れ
ま
す
。

◎
日
本
人
に
英
語
や
フ
ラ
ン
ス
語
で
プ
レ
ゼ
ン
さ
せ
る
。

◎
感
情
を
込
め
る
。

◎
笑
顔
を
見
せ
る
。

　

日
本
人
の
「
謙
遜
」
を
尊
ぶ
意
識
も
、
バ
ー
リ
ー
氏
に
と
っ
て
は
マ
イ
ナ
ス
と
見
な
さ
れ
、
プ
レ
ゼ
ン

で
は
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
な
ア
ピ
ー
ル
が
徹
底
さ
れ
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、
東
京
は
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
招
致
レ
ー
ス

に
勝
利
し
た
の
で
す
。
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い
く
ら
素
晴
ら
し
い
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
構
想
が
あ
っ
た
と
し
て
も
、
プ
レ
ゼ
ン
タ
ー
が
上
手
で
な
け
れ
ば
、

勝
利
は
難
し
か
っ
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
が
プ
ラ
ン
を
超
え
る
の
で
す
。

「
口
は
幸
せ
の
元
」
と
考
え
る

　

ビ
ジ
ネ
ス
で
プ
レ
ゼ
ン
を
す
る
と
き
も
、
会
話
力
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
が
も
の
を
言
い
ま
す
。

い
く
ら
素
晴
ら
し
い
パ
ワ
ー
ポ
イ
ン
ト
の
プ
レ
ゼ
ン
資
料
が
あ
っ
た
と
し
て
も
、
お
ど
お
ど
し
た
プ
レ
ゼ

ン
タ
ー
が
プ
レ
ゼ
ン
を
し
た
ら
、
顧
客
の
信
頼
は
得
ら
れ
ま
せ
ん
。

　

新
入
社
員
に
プ
レ
ゼ
ン
を
さ
せ
る
と
、
ス
ラ
イ
ド
を
10
枚
使
っ
て
も
、
20
枚
使
っ
て
も
、
相
手
に
理
解

し
て
も
ら
え
な
い
、
と
い
う
こ
と
を
耳
に
し
ま
す
。

　

そ
れ
が
、
会
社
の
代
表
が
来
て
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
を
し
た
ら
、
た
っ
た
5
枚
の
ス
ラ
イ
ド
だ
け
で

説
明
し
て
も
、
う
ま
く
い
っ
た
り
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　

交
渉
事
を
成
功
さ
せ
る
に
は
、
プ
レ
ゼ
ン
資
料
だ
け
で
な
く
、
プ
レ
ゼ
ン
タ
ー
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
能
力
が
重
要
だ
と
い
う
こ
と
を
、
今
回
の
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
招
致
レ
ー
ス
は
改
め
て
語
っ
て
い
る
の
で
す
。
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日
本
に
は
「
口
は
災
い
の
元
」
と
い
う
諺
が
あ
り
ま
す
。
不
用
意
な
発
言
は
自
ら
に
災
難
を
も
た
ら
す

か
ら
、
う
か
つ
に
言
葉
を
発
す
る
べ
き
で
は
な
い
、
と
い
う
意
味
で
す
ね
。
で
も
、
私
か
ら
言
わ
せ
れ
ば

ま
っ
た
く
逆
で
す
。

「
口
は
幸
せ
の
元
」
な
の
で
す
。
失
敗
を
恐
れ
て
話
さ
な
い
の
で
は
、
成
功
も
勝
利
も
手
に
入
れ
ら
れ
ま

せ
ん
。

　

ど
ん
ど
ん
話
す
こ
と
こ
そ
が
幸
せ
を
運
ん
で
き
ま
す
。
そ
し
て
、
幸
せ
を
運
ん
で
く
る
話
し
方
を
す
る

に
は
、
少
し
だ
け
コ
ツ
を
学
べ
ば
よ
い
の
で
す
。

口
ベ
タ
で
も
失
敗
を
恐
れ
ず
に
、
自
信
を
持
っ
て
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
に
話
す
こ
と
を
心
掛
け
る
。﻿
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04　肩
書
き
や
学
歴
を
超
え
る
ス
キ
ル

　

高
い
会
話
力
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ
ル
が
あ
れ
ば
、
そ
れ
だ
け
で
生
き
て
い
け
ま
す
。
一
生
、

お
金
に
困
ら
な
く
な
る
と
言
っ
て
も
い
い
で
し
ょ
う
。

　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ
ル
が
あ
る
と
、
自
分
よ
り
い
い
大
学
を
出
て
い
る
人
や
、
博
士
号
を
持
っ

て
い
た
り
、
資
格
が
あ
る
人
、
会
社
の
ト
ッ
プ
に
も
教
え
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ど
こ
に
行
っ
て
も
戦
え

る
、
と
て
も
実
用
的
な
武
器
な
の
で
す
。

　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ
ル
が
あ
る
と
い
う
こ
と
は
、
人
を
動
か
す
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
で
あ
り
、

ス
ト
ー
リ
ー
テ
ラ
ー
で
あ
る
と
い
う
こ
と
で
す
。
そ
し
て
く
り
返
し
に
な
り
ま
す
が
、
そ
の
ス
キ
ル
は
誰

半
分
以
上
は
、

「
相
手
の
メ
リ
ッ
ト
」に
な
る
こ
と
を
話
す
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で
も
手
に
入
れ
ら
れ
ま
す
。

「
年
単
位
」
の
メ
リ
ッ
ト
を
提
示

　

こ
ん
な
こ
と
を
言
っ
て
い
る
私
も
10
年
前
か
ら
今
の
よ
う
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ
ル
が
あ
っ
た

か
と
い
う
と
、
そ
う
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

当
時
は
遠
慮
が
あ
り
、
恥
ず
か
し
さ
も
あ
り
ま
し
た
。
自
信
を
持
っ
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
で
き

な
か
っ
た
し
、
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
が
う
ま
か
っ
た
か
と
い
う
と
、
そ
う
で
も
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

　

ア
メ
リ
カ
に
行
き
、
初
め
て
ベ
ン
チ
ャ
ー
キ
ャ
ピ
タ
リ
ス
ト
た
ち
に
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
を
し
た
と

き
に
は
、
一
方
的
に
自
分
の
よ
さ
ば
か
り
を
し
ゃ
べ
っ
て
い
ま
し
た
。
当
然
、
交
渉
は
う
ま
く
い
き
ま
せ

ん
で
し
た
。

　

で
す
が
、
い
ろ
い
ろ
な
人
に
出
会
っ
て
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
を
し
て
い
る
う
ち
に
、
こ
の
ま
ま
で
は

い
け
な
い
と
、
徐
々
に
わ
か
っ
て
き
た
の
で
す
。

　

ベ
ン
チ
ャ
ー
キ
ャ
ピ
タ
リ
ス
ト
の
仕
事
の
経
験
の
あ
る
人
に
ど
う
話
を
す
れ
ば
い
い
か
、
話
を
聞
き
に
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行
き
ま
し
た
。
そ
し
て
、
相
手
に
興
味
を
持
た
せ
る
た
め
の
話
し
方
の
テ
ク
ニ
ッ
ク
が
あ
る
と
い
う
こ
と

を
教
え
て
も
ら
い
ま
し
た
。

　

そ
れ
ま
で
の
私
は
、
ベ
ン
チ
ャ
ー
キ
ャ
ピ
タ
リ
ス
ト
を
相
手
に
40
分
く
ら
い
話
し
て
い
ま
し
た
が
、
そ

の
人
は
「
10
分
だ
け
に
し
ろ
」
と
言
う
の
で
す
。

「
10
分
だ
け
し
ゃ
べ
っ
て
、
そ
の
う
ち
5
分
は
相
手
に
と
っ
て
メ
リ
ッ
ト
に
な
る
こ
と
を
し
ゃ
べ
り
な
さ

い
。

　

次
に
、
な
ぜ
そ
れ
が
メ
リ
ッ
ト
に
な
る
の
か
、
理
由
を
説
明
し
な
さ
い
。

　

そ
し
て
、
こ
の
1
年
、
2
年
、
3
年
で
こ
う
い
う
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
と
、
期
日
を
具
体
的
に
話
し
て
み

な
さ
い
」

　

と
教
え
て
も
ら
い
ま
し
た
。
彼
か
ら
学
ん
だ
こ
と
を
ま
と
め
る
と
次
の
よ
う
に
な
り
ま
す
。

◎
10
分
だ
け
し
ゃ
べ
っ
て
、
そ
の
半
分
は
相
手
に
と
っ
て
の
メ
リ
ッ
ト
を
話
す
。

◎
な
ぜ
、
そ
れ
が
メ
リ
ッ
ト
に
な
る
か
、
理
由
を
話
す
。

◎
1
年
後
、
2
年
後
、
3
年
後
の
メ
リ
ッ
ト
を
具
体
的
に
示
し
て
い
く
。
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私は…
私は…
私は…
私は…

あなたのメリットは…
あなたにとって…
あなたは…ですか？

私は…

自分ではなく、できるだけ相手に話をさせる



36

　

私
は
こ
の
3
つ
を
実
践
す
る
こ
と
で
、
か
な
り
営
業
成
績
が
上
が
り
ま
し
た
。
そ
う
や
っ
て
1
つ
1
つ

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
ス
キ
ル
を
学
ん
で
い
っ
た
の
で
す
。

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ
ル
は
実
用
的
な
武
器
。
自
分
の
こ
と
ば
か
り
話
さ
ず
、
短
く
、
簡
潔
に
相

手
の
メ
リ
ッ
ト
を
伝
え
る
。﻿
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05　「
相
手
の
連
絡
先
」
を
聞
き
出
す
2
つ
の
ポ
イ
ン
ト

　

会
話
力
が
あ
れ
ば
、
婚
活
も
う
ま
く
い
き
ま
す
。
も
ち
ろ
ん
、
ゴ
ー
ル
ま
で
辿
り
つ
く
に
は
相
性
も
あ

る
で
し
ょ
う
。
で
す
が
、
少
な
く
と
も
会
話
力
さ
え
あ
れ
ば
、
デ
ー
ト
に
漕
ぎ
着
け
る
こ
と
は
で
き
る
は

ず
で
す
。

　

ポ
イ
ン
ト
は
2
つ
あ
り
ま
す
。

◎
勇
気
を
持
っ
て
相
手
の
連
絡
先
を
聞
き
出
す
こ
と
。

◎
場
の
テ
ン
シ
ョ
ン
を
上
げ
る
こ
と
。

口
説
き
上
手
だ
け
が
知
っ
て
い
る
、

心
理
テ
ク
ニ
ッ
ク
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合
コ
ン
や
パ
ー
テ
ィ
ー
や
結
婚
式
の
2
次
会
な
ど
、出
会
い
の
場
は
結
構
あ
り
ま
す
が
、な
か
な
か
デ
ー

ト
ま
で
は
進
展
し
な
い
、
と
い
う
声
を
よ
く
耳
に
し
ま
す
。
理
由
は
、
お
目
当
て
の
人
が
見
つ
か
っ
た
と

し
て
も
、
相
手
の
連
絡
先
を
聞
い
た
り
、
自
分
の
連
絡
先
を
教
え
た
り
す
る
こ
と
が
で
き
な
い
か
ら
で
す
。

「
電
話
番
号
教
え
て
？
」「
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
を
知
り
た
い
ん
だ
け
ど
」
と
直
接
聞
け
ば
、
断
ら
れ
そ
う

で
怖
い
。「
今
度
、
こ
こ
に
電
話
く
れ
る
？
」
と
自
分
か
ら
連
絡
先
を
教
え
れ
ば
、
軽
く
見
ら
れ
て
し
ま

い
そ
う
。

　

自
分
で
ど
ん
ど
ん
壁
を
高
く
作
っ
て
し
ま
う
か
ら
、
聞
く
こ
と
が
で
き
な
い
の
で
す
。
も
し
か
す
る
と
、

相
手
は
連
絡
先
を
聞
か
れ
る
の
を
待
っ
て
い
る
可
能
性
も
あ
る
わ
け
で
す
か
ら
、
勇
気
を
持
っ
て
聞
く
ほ

う
が
い
い
と
思
い
ま
す
。

「
場
の
空
気
」
を
活
用
す
る

「
直
接
聞
く
の
は
ち
ょ
っ
と
」
と
思
う
の
で
あ
れ
ば
、
ち
ょ
っ
と
し
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
戦
略
を

使
う
こ
と
で
、
う
ま
く
連
絡
先
を
聞
く
こ
と
が
で
き
ま
す
。
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私
と
妻
が
出
会
っ
た
き
っ
か
け
を
例
に
お
話
し
し
ま
し
ょ
う
。

　

出
会
っ
た
の
は
、
友
人
数
名
を
集
め
た
食
事
会
で
し
た
。
彼
女
は
美
し
く
、
話
も
面
白
か
っ
た
の
で
、

彼
女
の
こ
と
を
も
っ
と
知
り
た
い
と
思
い
ま
し
た
。
そ
し
て
、
私
は
お
開
き
に
な
る
直
前
の
、
場
が
盛
り

上
が
っ
て
い
る
と
き
に
、
鞄
か
ら
ノ
ー
ト
と
ペ
ン
を
取
り
出
し
ま
し
た
。

「
そ
ろ
そ
ろ
お
開
き
に
な
る
ね
。
今
日
は
せ
っ
か
く
こ
う
し
て
出
会
え
た
ん
だ
し
、
楽
し
か
っ
た
か
ら
、

ま
た
み
ん
な
で
集
ま
っ
て
飲
も
う
よ
。
よ
か
っ
た
ら
、
こ
こ
に
み
ん
な
の
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
を
書
い
て
。

も
し
、
携
帯
電
話
が
あ
れ
ば
、
電
話
番
号
も
書
い
て
」

　

と
ノ
ー
ト
を
回
し
ま
し
た
。
み
ん
な
の
テ
ン
シ
ョ
ン
も
上
が
っ
て
い
ま
し
た
の
で
、「
そ
う
だ
よ
ね
。

ま
た
会
い
た
い
」
と
あ
っ
と
い
う
間
に
全
員
が
連
絡
先
を
書
い
て
く
れ
ま
し
た
。

「
み
ん
な
が
書
く
な
ら
私
も
書
く
」「
み
ん
な
が
行
く
か
ら
私
も
行
く
」
と
い
っ
た
よ
う
な
集
団
心
理
を
、

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
で
は
「
同
調
現
象
」
と
か
「
行
動
感
染
」
と
言
い
ま
す
。

　

人
は
、
周
り
の
人
と
同
じ
行
動
を
し
て
い
る
と
安
心
す
る
も
の
な
の
で
す
。
日
本
人
の
場
合
は
、
特
に

こ
の
心
理
が
強
く
働
く
と
い
う
、
傾
向
が
あ
る
よ
う
に
感
じ
ま
す
。
こ
う
し
た
心
理
を
う
ま
く
利
用
し
て
、

戦
略
的
に
行
動
す
る
こ
と
も
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
は
大
切
で
す
。
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縁
を
つ
な
げ
る
コ
ツ

　

私
は
帰
る
と
す
ぐ
に
彼
女
に
メ
ー
ル
を
出
し
ま
し
た
。「
今
日
は
楽
し
か
っ
た
で
す
。
ま
た
会
い
ま
せ

ん
か
？
」
と
。
そ
れ
が
き
っ
か
け
で
、
お
つ
き
あ
い
が
始
ま
り
、
結
婚
に
至
っ
た
の
で
す
。

　

次
に
つ
な
げ
る
言
葉
と
し
て
は
、「
ま
た
飲
も
う
よ
」
に
加
え
、
今
で
あ
れ
ば
、「
せ
っ
か
く
だ
か
ら
、

Facebook

で
グ
ル
ー
プ
を
作
ら
な
い
？　

友
だ
ち
申
請
す
る
よ
」
で
も
い
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
相
手

も
、「Facebook

の
友
だ
ち
な
ら
」
と
、
敷
居
が
ぐ
っ
と
低
く
な
る
は
ず
。
S 

N 

S
が
こ
れ
だ
け
発

達
し
、
今
は
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
取
り
や
す
い
時
代
で
す
。
上
手
に
S 

N 

S
を
使
い
こ
な
せ
ば
、
た

ち
ま
ち
人
と
の
縁
は
つ
な
が
っ
て
い
き
ま
す
。

テ
ン
シ
ョ
ン
の
上
が
っ
て
い
る
場
で
戦
略
的
に
連
絡
先
を
聞
け
ば
、
婚
活
も
う
ま
く
い
く
。﻿
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06　次
に
会
い
に
行
く
と
き
に
は
、
コ
レ
を
や
る

　

営
業
な
ど
の
初
回
の
面
談
で
「
ち
ょ
っ
と
失
敗
だ
っ
た
か
も
」
と
思
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

せ
っ
か
く
ア
ポ
イ
ン
ト
が
取
れ
て
会
っ
た
の
に
、
緊
張
し
た
せ
い
か
、
ど
う
も
う
ま
く
話
が
で
き
な
か

っ
た
と
い
う
よ
う
な
と
き
、
あ
な
た
な
ら
ど
う
し
ま
す
か
？

　

1　
「
こ
の
人
と
は
相
性
が
合
わ
な
い
」
と
思
っ
て
も
う
会
い
に
は
行
か
な
い
。

　

2　

と
り
あ
え
ず
、
ま
た
会
い
に
行
っ
て
み
る
。

　

3　

違
う
ア
プ
ロ
ー
チ
を
考
え
て
会
い
に
行
く
。

失
敗
し
た
面
談
後
に
は
、

こ
う
し
て
プ
ラ
ス
に
変
え
る
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私
の
想
像
で
す
が
、
多
く
の
人
が
「
1
」
を
選
ん
だ
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
？

　

で
も
、
こ
れ
は
少
し
も
っ
た
い
な
い
気
が
し
ま
す
。
せ
っ
か
く
面
識
が
で
き
た
の
で
あ
れ
ば
、
ま
た
会

い
に
行
っ
た
ほ
う
が
い
い
と
思
い
ま
す
。

「
2
」
も
悪
く
は
あ
り
ま
せ
ん
。
た
だ
、「
と
り
あ
え
ず
」
行
っ
た
の
で
は
、
ま
た
同
じ
結
果
を
招
く
こ

と
に
な
り
ま
す
。

　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
達
人
の
場
合
は
、
た
い
が
い
「
3
」
を
選
び
ま
す
。
海
外
で
ビ
ジ
ネ
ス
を
展

開
し
て
い
る
印
僑
で
あ
れ
ば
、
な
お
さ
ら
で
す
。
彼
ら
は
必
ず
、
知
恵
を
絞
っ
て
違
う
ア
プ
ロ
ー
チ
を
考

え
、
再
び
会
い
に
行
く
の
で
す
。

自
分
よ
り
格
上
の
人
に
委
縮
し
て
、
失
敗
し
た
と
き
の
挽
回
術

　

実
は
私
も
最
近
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
失
敗
を
し
ま
し
た
。
相
手
は
、
日
本
人
の
実
業
家
で
A
さ

ん
と
し
ま
し
ょ
う
。
著
作
も
た
く
さ
ん
あ
る
と
て
も
有
名
な
方
で
、
さ
ま
ざ
ま
な
事
業
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
さ
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れ
て
い
ま
す
。
前
々
か
ら
一
度
お
目
に
か
か
り
た
い
と
思
っ
て
い
た
と
こ
ろ
、
知
り
合
い
が
紹
介
し
て
く

れ
る
こ
と
に
な
り
、
会
う
チ
ャ
ン
ス
が
巡
っ
て
き
た
の
で
す
。

　

と
こ
ろ
が
、
私
は
い
つ
に
な
く
、
相
手
を
意
識
し
す
ぎ
て
し
ま
っ
て
、
つ
い
「
最
近
出
さ
れ
た
ご
本
の

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
は
ど
う
で
す
か
」
と
凡
庸
な
質
問
を
し
て
し
ま
い
ま
し
た
。
そ
の
人
は
「
順
調
で
す
よ
」

と
答
え
て
く
れ
ま
し
た
が
、
そ
れ
か
ら
、
ほ
と
ん
ど
話
が
続
き
ま
せ
ん
で
し
た
。

　

も
し
か
し
た
ら
、
み
な
さ
ん
に
も
こ
う
し
た
経
験
が
あ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。

　

自
分
よ
り
も
ど
こ
か
上
に
見
え
る
人
や
、
あ
る
程
度
の
社
会
的
地
位
を
持
っ
て
い
る
人
を
前
に
す
る
と

な
ぜ
か
萎
縮
し
て
し
ま
う
。
あ
る
い
は
、
こ
ん
な
こ
と
を
言
っ
た
ら
バ
カ
に
さ
れ
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
と
思

っ
て
し
ま
っ
て
、
う
ま
く
言
い
た
い
こ
と
が
伝
え
ら
れ
な
い
…
…
。

　

こ
の
よ
う
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
う
ま
く
で
き
な
か
っ
た
と
き
は
、
次
の
2
点
を
考
え
ま
す
。

◎
ど
う
し
て
う
ま
く
会
話
が
で
き
な
か
っ
た
の
だ
ろ
う
？
（
反
省
し
て
分
析
す
る
）

◎
次
は
ど
う
い
う
作
戦
で
い
け
ば
い
い
だ
ろ
う
か
？
（
次
の
戦
略
を
考
え
る
）
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う
ま
く
い
か
な
か
っ
た
と
き
、
そ
の
ま
ま
に
せ
ず
反
省
し
て
原
因
を
分
析
し
て
、「
次
は
違
う
作
戦
で

い
こ
う
」
と
考
え
て
、
必
ず
次
に
会
う
機
会
を
う
か
が
い
ま
す
。

　

次
回
、
A
さ
ん
に
会
う
機
会
が
あ
っ
た
ら
、
A
さ
ん
に
と
っ
て
も
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
イ
ン
ド
の
投
資
家

た
ち
の
話
を
し
よ
う
、
と
戦
略
を
練
っ
て
い
ま
す
。

　

A
さ
ん
の
と
き
は
失
敗
し
て
し
ま
い
ま
し
た
が
、
実
は
シ
ン
ガ
ポ
ー
ル
で
事
業
を
大
成
功
さ
せ
た
印
僑

に
、
ア
ポ
な
し
で
面
会
を
取
り
付
け
た
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
と
き
、
ま
だ
一
度
も
お
会
い
し
た
こ
と

が
な
か
っ
た
の
で
す
が
、
ま
さ
に
「
ジ
ュ
ガ
ー
ル
」
の
教
え
を
実
践
し
て
得
た
チ
ャ
ン
ス
で
し
た
。
こ
の

と
き
の
一
部
始
終
を
収
め
た
映
像
を
公
開
し
て
い
ま
す
の
で
、
本
書
巻
末
の
U 

R 

 L
を
ぜ
ひ
ご
確
認
く
だ

さ
い
。
と
て
も
ス
リ
リ
ン
グ
な
内
容
に
な
っ
て
い
ま
す
。

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
う
ま
く
い
か
な
か
っ
た
と
き
は
、
必
ず
何
が
い
け
な
か
っ
た
か
を
振
り
返
り
、

次
回
の
戦
略
を
練
っ
て
お
く
。﻿
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07　簡
単
に
は
、
他
人
を
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
は
で
き
な
い

　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
う
ま
く
い
か
な
い
と
、
つ
い
つ
い
相
手
の
せ
い
に
し
た
く
な
り
ま
す
。
そ
ん

な
と
き
は
よ
く
考
え
て
み
て
く
だ
さ
い
。
本
当
に
全
面
的
に
相
手
が
悪
か
っ
た
の
か
。

　

じ
っ
く
り
考
え
て
み
る
と
、
自
分
の
言
動
に
問
題
が
あ
っ
た
、
と
い
う
場
合
も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

つ
ま
り
、
自
分
を
変
え
れ
ば
相
手
が
変
わ
っ
て
、
う
ま
く
い
く
こ
と
も
あ
り
得
ま
す
。

　

他
人
を
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
す
る
の
は
簡
単
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
自
分
を
変
え
る
こ
と
は
、
自
分
で
で
き

る
わ
け
で
す
か
ら
、
そ
う
難
し
く
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
一
度
う
ま
く
い
か
な
か
っ
た
相
手
の
欲
求
、
願
望
を
知
る
た
め
に
は
、
自
分

失
敗
し
た
と
き
、

相
手
を
変
え
よ
う
と
し
な
い
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の
相
手
へ
の
接
し
方
も
変
え
て
、
も
う
一
度
相
手
の
話
を
聞
い
て
み
ま
し
ょ
う
。

　

そ
う
す
れ
ば
、
失
敗
が
チ
ャ
ン
ス
に
変
わ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

苦
手
な
人
と
う
ま
く
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
す
る
コ
ツ

　

ど
う
し
て
も
苦
手
な
相
手
な
ら
、
相
手
の
嫌
な
部
分
を
見
る
の
で
は
な
く
、
相
手
の
欲
求
や
願
望
に
フ

ォ
ー
カ
ス
し
て
み
ま
し
ょ
う
。
そ
し
て
、
そ
れ
に
応
え
て
あ
げ
る
。
そ
う
す
れ
ば
、
相
手
も
喜
ん
で
、
態

度
を
変
え
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

1
回
間
違
っ
た
か
ら
と
い
っ
て
、
人
生
が
終
わ
る
わ
け
じ
ゃ
あ
り
ま
せ
ん
。
相
手
と
の
関
係
も
そ
れ
で

終
わ
り
と
い
う
こ
と
は
な
い
の
で
す
。
や
り
方
が
間
違
っ
て
い
た
だ
け
な
の
だ
か
ら
、
次
は
違
う
や
り
方

を
す
れ
ば
い
い
の
で
す
。

　

日
本
人
は
一
度
失
敗
す
る
と
、
あ
き
ら
め
て
し
ま
う
こ
と
が
多
い
よ
う
で
す
。

「
あ
あ
、
失
敗
し
た
。
俺
は
ダ
メ
だ
。
で
も
、
も
う
相
手
に
会
う
機
会
が
な
い
か
ら
い
い
や
」

　

こ
ん
な
ふ
う
に
終
わ
っ
て
し
ま
う
こ
と
が
多
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
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会
話
上
手
は
、
逆
に
、
会
う
機
会
を
も
っ
と
増
や
し
て
、
今
度
こ
そ
相
手
の
要
望
を
引
き
出
そ
う
、
と

思
い
ま
す
。

　

求
め
ら
れ
る
の
は
、
会
話
の
ス
キ
ル
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
ち
ょ
っ
と
し
た
差
が
、
そ
の
後
の
人
脈

や
人
生
を
大
き
く
左
右
す
る
の
で
す
。

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
う
ま
く
い
か
な
か
っ
た
と
き
は
、
自
分
を
変
え
て
み
る
。﻿


